
社會救助新制上路 內政部懇請您一起幫助弱勢民眾 

大家好：  

我是內政部長江宜樺。社會救助新制已經在今年七月一日上路了，很多人可能並不清楚新制

的內容，也不明白新制跟自己有什麼關係。宜樺在此想先跟大家分享幾個真實的案例。 

桃園縣有一位單親媽媽，獨力撫養兩個小孩。她的工作是幫人打掃房子，收入勉強可以負擔

房租，但無法應付柴米油鹽等基本開銷。在 98 年與 99 年，她都被核定為低收入戶，她的兒子因為

不忍媽媽的辛苦，去年未繼續就學，開始幫忙打工賺錢，可是沒想到卻因為每個月多了六千元的打

工收入，她們家的總收入超過了最低生活費的標準，在今年年初反而喪失了低收入戶的資格，使得

原本略有起色的家庭經濟，再度陷入困境。 

另外，還有一對山地原住民夫妻，兩人為了讓家中長輩及四個小孩溫飽，一直努力工作以維

持生計。但原住民爸爸在去年失業了，全家經濟頓時陷入困境，他們雖然想申請相關補助，但是由

於與兄長同住，必須計算兄長的財產與收入，而超過了不動產及最低生活費的標準，無法取得補助

的資格。 

為了讓更多困苦的人得到政府幫助，行政院於去年提出社會救助法的修法草案並獲得立法院

通過，自今年七月一日開始實施。新的救助制度調高了最低生活費，放寬了低收入戶及中低收入戶

的審核門檻，讓許多原本徘徊於貧窮線邊緣的民眾，可以順利獲得政府的救助。同時，為了避免因

為接受政府輔導就業增加收入，反而喪失了補助資格，我們也強化了自立脫貧機制，讓低收或中低

收家庭可以享有三年的緩衝期，安心帶著自己的家庭向上提昇。 

桃園的單親媽媽與原住民夫妻，就像在黑暗的漫長隧道裡不停地前進與等待，終於盼到了七

月一日社會救助新制的施行。根據新的制度，這位單親媽媽將可以重新被認定為低收入戶，她們全

家的健保保費將由政府支付，而兩名就讀高職以上學校的兒女，其學雜費也由政府全額補助。另外，

兒子今年也繼續升學了，她們家每個月還可以領取子女就學生活補助，一人五千元，兩人共一萬元。 

至於這位原住民爸爸，則因排除兄長不計算收入和財產，可以符合低收入戶的資格，他的小

孩可以獲取兒童生活補助，而他們全家的健保保費也由政府補助。更重要的是，他因為接受政府職

業輔導而增加的收入，在未來三年內，部分額度不算進工作所得，以免影響他的低收入戶資格。我



們知道這些補助並沒有辦法幫他們過得舒適，但應該可以讓他感覺到，當他為家人揮汗打拼的時候，

他並不孤單。 

社會救助新制可以幫助許許多多、像這兩個家庭一樣貧困的民眾，讓他們獲得喘息的機會，

看到生命的曙光。 

可是我們都知道，越是貧困的民眾，越是不容易得到充分的資訊。他們整日為生活奔波勞動，

可能還不知道社會救助新制已經開始實施。雖然政府已經透過一些管道，設法宣傳社會救助新制的

內容，但是我們相信仍然有許多人不知道。 

宜樺在此誠懇的呼籲大家，一起來幫助困苦的朋友。如果您發現生活周遭有需要幫助的人，

請告訴他（她），趕快向各地的鄉（鎮、市、區）公所詢問，或是撥打 1957 免付費「福利諮詢專

線」，讓社工人員協助他們申請各項政府補助。如果您想更進一步瞭解社會救助新制的內容，您可

以上網到內政部全球資訊網查詢。如果您願意的話，也歡迎您將這封信轉寄給更多親友。 

您的熱心與關懷，可以改變許多人的一生。感謝您，祝您平安。 

內政部部長 江宜樺 敬上  


